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KITA	QualitätsManagementsystem	(KITA	QMS)	 
Kinder,	Familien	und	die	Kommune	brauchen	
gute	Kindertageseinrichtungen.	Damit	stehen	
Kindertageseinrichtungen	vor	der	
Herausforderung,	Qualität	in	
Kindertageseinrichtungen	zu	sichern	und	diese	
kontinuierlich	weiterzuentwickeln.	 

Was	eine	gute	Kindertageseinrichtung	ausmacht,	
ist	vielschichtig.	Zur	Qualität	gehört	sowohl	die	
Gestaltung	von	pädagogischen	Prozessen	(wie	
die	Umsetzung	der	Bildungsleitlinien)	als	auch	
die	Gestaltung	von	organisatorischen	Abläufen	
(wie	die	Tagesstruktur,	Personalentwicklung	
usw.).	Nur	durch	ein	
Qualitätsmanagementsystem	(QM)	ist	gewähr-	
leistet,	dass	die	vielschichtigen	Anforderungen	
im	betrieblichen	Alltag	umgesetzt,	immer	wieder	
überprüft	und	nachhaltig	gelebt	werden.	Daher	
sind	Kindertageseinrichtungen	gefordert,	ein	QM	
als	Steuerungsinstrument	für	verschiedene	
Qualitätsentwicklungsprozesse	aufzubauen.	
Gerade	für	kleinere	Träger	ist	der	Aufbau	eines	
solchen	QMS	allerdings	häufig	mit	großen	
Herausforderungen	verbunden	und	im	Alltag	
schwer	zu	implementieren.	Das	hier	vorgestellte	
KITA	QMS	ermöglicht	es	auch	kleineren	
Kindertageseinrichtungen,	ein	solches	
Instrument	zu	etablieren.	 

Mit	diesem	Schreiben	möchten	wir	Sie	über	
dieses	Vorhaben	informieren	und	auf	eine	
Informationsveranstaltung	hinweisen,	auf	der	
wir	die	einzelnen	Bausteine	des	KITA	QMS	
vorstellen.	 

WAS	ZEICHNET	KITA	QMS	AUS?	 

KITA	QMS	ist	ein	Verfahren,	dass	eine	
Weiterentwicklung	der	Qualitätsstandards	in	
Kindertageseinrichtungen	gewährleistet.	
Zertifizierte	Kindertageseinrichtungen	können	
ggf.	im	Rahmen	einer	Beiratstätigkeit	selbst	an	
der	Weiterentwicklung	des	Instruments	
mitwirken.		

Für	Sie	als	Kindertageseinrichtung	bedeutet	
dies:	
•	KITA	QMS	ist	einfach	in	der	Implementierung;	
•	KITA	QMS	sorgt	für	Transparenz	der	Prozesse;		
•	KITA	QMS	bietet	ein	System	der		
Prozessbegleitung;	

•	KITA	QMS	sorgt	für	mehr	Zufriedenheit	bei		
Eltern	und	Kindern;	

•	KITA	QMS	bietet	Qualitätsnetzwerke;		
•	KITA	QMS	bietet	Materialien	und	Vorlagen	in		
einem	internen	Netzwerk	an.	

WELCHE	BAUSTEINE	HAT	DAS	VERFAHREN?	 

Um	ein	Qualitätsmanagementsystem	nach	
KITA	QMS	einführen	zu	können,	muss	jede	
Kindertageseinrichtung:	
•	einen	Qualitätsmanagementbeauftragte/n		
benennen	und	qualifizieren	die/der	

	
Beim	Aufbau	des	Qualitätsmanagementsystems	
werden	Sie	professionell	begleitet.		
Auf	dieser	Basis	erfolgt	die	Auditierung:	
•	Die	eingereichten	Unterlagen	werden	durch		
eine/n	externe/n	Auditor/in	begutachtet	
(Audit	Stufe	1).		

•	Bei	positiver	Begutachtung	vor	Ort	(Audit	Stufe		
2)	wird	die	Erstzertifizierung	erteilt.		

In	den	auf	die	Zertifizierung	folgenden	Jahren	
finden	zwei	Ud berwachungsaudits	statt,	in	dem	
der/die	Qualitätsmanagementbeauftragte	über	
die	geplanten	und	durchgeführten	
Qualitätsprozesse	berichtet.	Nach	drei	Jahren	
beginnt	der	nächste	Zyklus	mit	der	Re-
Zertifizierung.		

MEHR	ZU	KITA	QMS	ONLINE:	

Zum	Nachlesen	und	Vertiefen	finden	Sie	alle	
Informationen	auch	unter	www.kita-qms.de	.	


